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CMS’ Flexibility Rule Explained 

For Program Year 2014 ONLY, CMS is granting flexibility to providers who are unable to fully 
implement a 2014 Certified Electronic Health Record Technology (CEHRT) in Program Year 2014. This 
flexibility allows a provider to attest/meet Meaningful Use (MU) in Program Year 2014 using a 2011 
or 2011/2014 combination CEHRT.  

The reason for the delay must relate to software development, certification, implementation, 
testing, or release of the product by the EHR vendor, which resulted in the inability of a provider to 
fully implement 2014 Edition CEHRT.  

The visual below shows what options are available to EPs when they attest given their CEHRT: 

 
 
It is not permissible to mix and match measure sets and CQMs. In other words, if you select 2013 MU, 
you must report 2013 MU measures and 2013 CQMs. If you select 2014 MU, you must report either 
Stage 1 or Stage 2 2014 MU and 2014 CQMs.  
 
If you began an attestation in NC‐MIPS but did not submit the attestation before January 30, 2015, any 
data on the AIU/MU page and MU measure pages will be deleted. All data provided prior to the 
AIU/MU page (Demographics, Contact Information, License, Practicing Predominantly/Hospital‐Based 
& Patient Volume pages) will still be saved in the system.  

 
The following pages should be used during the Flexibility Rule attestation period in lieu of the 
AIU/MU page in the existing EP Attestation Guides. This document expires at the close of Program 
Year 2014 (April 30, 2015 at 11:59 p.m. EST). For additional attestation guidance, please refer to the 
EP attestation guides found on the right hand side of NC‐MIPS. 
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AIU/MU Page  

The AIU/MU page identifies the EPs individual MU reporting period, as well as ALL of the locations an 
EP worked at during the reporting period. Please note, the information submitted on the attestation 
from this point forward will reflect that of the individual EP (even if the EP used group methodology 
to calculate PV).  

 
If attesting to the 2014 definition of Stage 1 or Stage 2 MU, MU documentation needs to be submitted 
electronically (via email to NCMedicaid.HIT@dhhs.nc.gov). Please remember to send the signed 
attestation, MU Summary Pages, and CQM report directly from the EPs EHR demonstrating they met 
the CQMs for which they attested.  
  
The information on the following pages provides written and visual guidance for the AIU/MU page on 
the NC‐MIPS portal during the Flexibility Rule attestation period.  
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If attesting to Adopt, Implement, Upgrade (AIU): 
All EPs attesting to AIU must have an EHR that meets the 2014 certification standards as specified by 
the Office of the National Coordinator. 
 

 
Figure 1 ‐ Attesting to AIU 

Your EHR Certification Number will pre‐populate based on the information provided on CMS’ 
Registration & Attestation system (R&A). If this number is invalid or the EHR is not 2014 certified, 
please update the CEHRT number on CMS’ R&A. 
 
To enter AIU activities: 

1. Under “Please indicate your approach,” click the Adopt, Implement, Upgrade button. 
2. Select a button to indicate which activity was undertook during the program year: Adopt, 

Implement or Upgrade. 
3. Enter details of the EP’s AIU activities (i.e.: purchasing an EHR for the first time, upgrading an 

existing EHR product, training staff on new functionalities, adapting workflow, etc.).  
4. Click Next.  
5. The Congratulations Page opens. 

 
Please refer to the EP AIU Attestation Guide for guidance on completing an AIU attestation. 
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If attesting to 2013 Stage 1 MU using a 2011 CEHRT: 
If attesting to MU using a 2011 CEHRT, you will be required to attest to the Stage 1 2013 definition of 
MU.  

 
Figure 2 ‐ Attesting to Stage 1 2013 MU using 2011 CEHRT 

Your EHR Certification Number will pre‐populate based on the information provided on CMS’ 
Registration & Attestation system (R&A). If this number is invalid or the EHR is not 2014 certified, 
please update the CEHRT number on CMS’ R&A. 
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To enter Meaningful Use activities when attesting to Stage 1 2013 MU with a 2011 CEHRT: 
1. Under “Please indicate your approach,” select Meaningful Use. 
2. Under “Please ID the certified EHR technology (CEHRT) you are using,” select 2011 CEHRT. 
3. From the drop down menu select the reason you were unable to upgrade to a 2014 CEHRT. 
4. In the text box, please provide details of why you were unable to adopt a 2014 CEHRT. 
5. You will be required to attest to the Stage 1 2013 definition of MU and this will be displayed 

below the text box. 
6. Under “Please indicate your Meaningful Use reporting period,” select whether you are attesting 

using a 90‐day reporting period or 365‐day reporting period.  
NOTE: This will be a 90‐ or 365‐day period in the calendar year for which you’re attesting. If 
attesting for Program Year 2014, the MU reporting period will come from calendar year 2014. 

7. Enter the ‘Start Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
8. Enter the ‘End Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
9. Enter the ‘Practice Name’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
10. Enter the ‘Practice Address’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
11. Enter the EPs individual MU encounters for the MU reporting period (not PV encounters).  

NOTE: This number should reflect the individual EPs MU encounters at that practice location 
within the MU reporting period; this includes all payers and should be different than the 
information submitted on the PV page. 

12. Select Yes if the practice location was equipped with certified EHR technology.  
Select No if the practice location was not equipped with certified EHR technology. 

13. The percentage of the total encounters equipped with certified EHR technology will be 
automatically displayed. 
NOTE: This percentage must be 50 percent or greater to meet MU requirements. 

14. Click Next. 
15. The Measure Selection Home page will open. 

 
Please refer to the EP 2013 Stage 1 MU Attestation Guide for further guidance on completing a 2013 
Stage 1 MU attestation. 
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If attesting to Stage 1 MU using a 2011/2014 Combination CEHRT: 

 
Figure 3 ‐ Attesting to Stage 1 MU using a 2011/2014 Combo CEHRT  

Your EHR Certification Number will pre‐populate based on the information provided on CMS’ 
Registration & Attestation system (R&A). If this number is invalid or the EHR is not 2014 certified, 
please update the CEHRT number on CMS’ R&A. 
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To enter Meaningful Use activities when attesting to Stage 1 MU using a 2011/2014 Combination 
CEHRT:  

1. Under “Please indicate your approach,” select Meaningful Use. 
2. Under “Please ID the certified EHR technology (CEHRT) you are using,” select 2011/2014 

Combination CEHRT. 
3. “From the drop down menu” select the reason you were unable to upgrade to a 2014 CEHRT. 
4. In the text box, please provide details of why you were unable to adopt a 2014 CEHRT. 
5. Under “Please select which definition of Meaningful Use for which you will be attesting,” select 

Meaningful Use Stage 1. 
6. After selecting Meaningful Use Stage 1, please indicate whether you will be attesting to the 

Stage 1 2013 definition of MU (2013 objectives and CQMs) or the Stage 1 2014 definition of MU 
(2014 objectives and CQMs).  

7. Under “Please indicate your Meaningful Use reporting period,” select whether you are attesting 
using a 90‐day reporting period or 365‐day reporting period.  
NOTE: This will be a 90‐ or 365‐day period in the calendar year for which you’re attesting. If 
attesting for Program Year 2014, the MU reporting period will come from calendar year 2014. 

8. Enter the ‘Start Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
9. Enter the ‘End Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
10. Enter the ‘Practice Name’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
11. Enter the ‘Practice Address’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
12. Enter the EPs individual MU encounters for the MU reporting period (not PV encounters).  

NOTE: This number should reflect the individual EPs MU encounters at that practice location 
within the MU reporting period; this includes all payers and should be different than the 
information submitted on the PV page. 

13. Select Yes if the practice location was equipped with certified EHR technology.  
Select No if the practice location was not equipped with certified EHR technology. 

14. The percentage of the total encounters equipped with certified EHR technology will be 
automatically displayed. 
NOTE: This percentage must be 50 percent or greater to meet MU requirements. 

15. Click Next. 
16. The Measure Selection Home page will open. 
 

Please refer to the EP 2013 Stage 1 or 2014 Stage 1 MU Attestation Guide for further guidance on 
completing an MU attestation. 
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If attesting to Stage 2 MU using a 2011/2014 Combination CEHRT: 

 
Figure 4 – Attesting to Stage 2 MU using a 2011/2014 Combo CEHRT  

Your EHR Certification Number will pre‐populate based on the information provided on CMS’ 
Registration & Attestation system (R&A). If this number is invalid or the EHR is not 2014 certified, 
please update the CEHRT number on CMS’ R&A. 
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To enter Meaningful Use activities when attesting to Stage 2 MU using a 2011/2014 Combination 
CEHRT:  

1. Under “Please indicate your approach,” select Meaningful Use. 
2. Under “Please ID the certified EHR technology (CEHRT) you are using,” select 2011/2014 

Combination CEHRT. 
3. “From the drop down menu” select the reason you were unable to upgrade to a 2014 CEHRT. 
4. In the text box, please provide details of why you were unable to adopt a 2014 CEHRT. 
5. Under “Please select which definition of Meaningful Use for which you will be attesting,” select 

Meaningful Use Stage 2. 
6. After selecting Meaningful Use Stage 2, please indicate whether you will be attesting to the 

Stage 1 2013 definition of MU (2013 Stage 1 objectives and 2013 CQMs), the Stage 1 2014 
definition of MU (2014 Stage 1 objectives and 2014 CQMs) or, the Stage 2 2014 definition of 
MU (Stage 2 objectives and 2014 CQMs). 

7. Under “Please indicate your Meaningful Use reporting period,” select whether you are attesting 
using a 90‐day reporting period or 365‐day reporting period.  
NOTE: This will be a 90‐ or 365‐day period in the calendar year for which you’re attesting. If 
attesting for Program Year 2014, the MU reporting period will come from calendar year 2014. 

8. Enter the ‘Start Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
9. Enter the ‘End Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
10. Enter the ‘Practice Name’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
11. Enter the ‘Practice Address’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
12. Enter the EPs individual MU encounters for the MU reporting period (not PV encounters).  

NOTE: This number should reflect the individual EPs MU encounters at that practice location 
within the MU reporting period; this includes all payers and should be different than the 
information submitted on the PV page. 

13. Select Yes if the practice location was equipped with certified EHR technology.  
Select No if the practice location was not equipped with certified EHR technology. 

14. The percentage of the total encounters equipped with certified EHR technology will be 
automatically displayed. 
NOTE: This percentage must be 50 percent or greater to meet MU requirements. 

15. Click Next. 
16. The Measure Selection Home page will open. 

 
Please refer to the EP 2013 Stage 1 MU, 2014 Stage 1 MU or the Stage 2 MU Attestation Guide for 
further guidance on completing an MU attestation. 
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If an EP has adopted a 2014 CEHRT, they must attest to the Stage 1 2014 definition of MU or the Stage 
2 MU. 

If attesting to 2014 Stage 1 MU using a 2014 CEHRT: 

 
Figure 5 ‐ Attesting to Stage 1 2014 MU using 2014 CEHRT 

Your EHR Certification Number will pre‐populate based on the information provided on CMS’ 
Registration & Attestation system (R&A). If this number is invalid or the EHR is not 2014 certified, 
please update the CEHRT number on CMS’ R&A. 
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To enter Meaningful Use activities when attesting to Stage 1 2014 MU using a 2014 CEHRT:  
1. Under “Please indicate your approach,” select Meaningful Use. 
2. Under “Please ID the certified EHR technology (CEHRT) you are using,” select 2014 CEHRT. 
3. Under “Please select which definition of Meaningful Use for which you will be attesting,” select 

Meaningful Use Stage 1. 
4. If attesting to Stage 1 MU with a 2014 CEHRT, you will be required to attest to the Stage 1 2014 

definition of MU (2014 objectives and CQMs). This will be displayed below Meaningful Use 
Stage 1. 

5. Under “Please indicate your Meaningful Use reporting period,” select whether you are attesting 
using a 90‐day reporting period or 365‐day reporting period.  
NOTE: This will be a 90‐ or 365‐day period in the calendar year for which you’re attesting. If 
attesting for Program Year 2014, the MU reporting period will come from calendar year 2014. 

6. Enter the ‘Start Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
7. Enter the ‘End Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
8. Enter the ‘Practice Name’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
9. Enter the ‘Practice Address’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
10. Enter the EPs individual MU encounters for the MU reporting period (not PV encounters).  

NOTE: This number should reflect the individual EPs MU encounters at that practice location 
within the MU reporting period; this includes all payers and should be different than the 
information submitted on the PV page. 

11. Select Yes if the practice location was equipped with certified EHR technology.  
Select No if the practice location was not equipped with certified EHR technology. 

12. The percentage of the total encounters equipped with certified EHR technology will be 
automatically displayed. 
NOTE: This percentage must be 50 percent or greater to meet MU requirements. 

13. Click Next. 
14. The Measure Selection Home page will open. 

 
Please refer to the EP 2014 Stage 1 MU Attestation Guide for further guidance on completing a 2014 
Stage 1 MU attestation. 
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If attesting to Stage 2 MU using a 2014 CEHRT: 

 
Figure 6 ‐ Attesting to Stage 2 2014 MU using 2014 CEHRT 

Your EHR Certification Number will pre‐populate based on the information provided on CMS’ 
Registration & Attestation system (R&A). If this number is invalid or the EHR is not 2014 certified, 
please update the CEHRT number on CMS’ R&A. 
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To enter Meaningful Use activities when attesting to Stage 2 MU using a 2014 CEHRT:  
1. Under “Please indicate your approach,” select Meaningful Use. 
2. Under “Please ID the certified EHR technology (CEHRT) you are using,” select 2014 CEHRT. 
3. Under “Please select which definition of Meaningful Use for which you will be attesting,” select 

Meaningful Use Stage 2. 
4. After selecting Meaningful Use Stage 2, please indicate whether you will be attesting to the 

Stage 1 2014 definition of MU (2014 Stage 1 objectives and 2014 CQMs) or Stage 2 MU (Stage 2 
objectives and 2014 CQMs). 

5. Under “Please indicate your Meaningful Use reporting period,” select whether you are attesting 
using a 90‐day reporting period or 365‐day reporting period.  
NOTE: This will be a 90‐ or 365‐day period in the calendar year for which you’re attesting. If 
attesting for Program Year 2014, the MU reporting period will come from calendar year 2014. 

6. Enter the ‘Start Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
7. Enter the ‘End Date’ of the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
8. Enter the ‘Practice Name’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
9. Enter the ‘Practice Address’ for every practice where the individual EP had patient encounters 

during the continuous 90‐ or 365‐day MU reporting period. 
10. Enter the EPs individual MU encounters for the MU reporting period (not PV encounters).  

NOTE: This number should reflect the individual EPs MU encounters at that practice location 
within the MU reporting period; this includes all payers and should be different than the 
information submitted on the PV page. 

11. Select Yes if the practice location was equipped with certified EHR technology.  
Select No if the practice location was not equipped with certified EHR technology. 

12. The percentage of the total encounters equipped with certified EHR technology will be 
automatically displayed. 
NOTE: This percentage must be 50 percent or greater to meet meaningful use requirements. 

13. Click Next. 
14. The Measure Selection Home page will open. 

 
Please refer to the EP Stage 2 MU Attestation Guide for further guidance on completing a Stage 2 MU 
attestation. 
 
For page by page attestation assistance, please refer to the appropriate attestation guide. Please use 
the AIU/MU page guidance provided on this document in lieu of the existing AIU/MU page in each 
attestation guide. 
If attesting to AIU, please refer to the EP AIU Attestation Guide. 
If attesting to the 2013 definition of Stage 1 MU, please refer to the EP 2013 MU Attestation Guide. 
If attesting to the 2014 definition of Stage 1 MU, please refer to the EP 2014 Stage 1 MU Attestation 
Guide. 
If attesting to the 2014 definition of Stage 2 MU, please refer to the EP 2014 Stage 2 MU Attestation 
Guide. 
 
Still have questions? Email us at NCMedicaid.HIT@dhhs.nc.gov. 


